Politique Générale de Protection des Données

La présente Politique de confidentialité (ci-apres « Politique de confidentialité ») est destinée a fournir a nos
clients, visiteurs ou prospects des informations importantes sur les types de données personnelles qu’ITAF
TECHNOLOGIES collecte auprés d’eux ou a leur sujet, ainsi que sur nos pratiques en matiere de collecte,
d’utilisation, de partage ou de traitement de ces données.

1.Champ d’application

La présente Politique de confidentialité concerne les données collectées par ITAF TECHNOLOGIES lorsque
nous agissons en tant que responsable du traitement ou entreprise, ce qui inclut les données recueillies
lorsque vous visitez nos sites web, nos bureaux, vous inscrivez ou participez a nos webinaires, livres blancs ou
formations, lorsque vous communiquez avec nous, candidatez a une offre de stage ou d’emploi, téléchargez,
accédez ou utilisez nos services de toute autre maniere.

La présente Politique de confidentialité ne s’applique pas aux situations dans lesquelles nous traitons des
données personnelles pour le compte de nos clients en tant que sous-traitants.

2. Données personnelles que nous recueillons

Chez ITAF TECHNOLOGIES, nous faisons notre possible pour limiter les types et catégories de données
personnelles collectées, afin de n’inclure que les données nécessaires pour atteindre le ou les objectifs pour
lesquels elles ont été collectées. Nous n’utilisons pas vos données personnelles a des fins autres que celles
compatibles avec les objectifs initiaux de collecte. En d’autres termes, nous avons mis en place des
procédures, nous employons des mesures destinées a vous garantir que nous ne recueillons et traitons les
données que nous estimons nécessaires a un service de qualité.

Lorsque vous visitez nos sites web ou interagissez avec ITAF TECHNOLGIES quelle qu'en soit laforme ou le
moyen vous nous fournissez les catégories suivantes de données personnelles :

e Cookies et technologies apparentées. Le cas échéant, si nous sommes autorisés a placer des
cookies ou a vous contacter a des fins commerciales, nous pouvons utiliser vos données personnelles
a des fins cohérentes et compatibles avec U'objectif initial de la collecte selon la méme base juridique
ou si vous avez donné votre consentement. Quand nous utilisons des cookies, nos sites mettent a
disposition un avis sur les cookies. Nous pouvons aussi vous contacter pour des raisons commerciales
légitimes.

o Données liées aux webinaires, formations, enquétes, livres blancs. Les données que vous nous
fournissez lorsque vous ou votre entreprise vous inscrivez a des événements, webinaires, livres blancs
et enquétes. Il s’agit généralement, mais pas exclusivement, d’identifiants et d’informations sur votre
entreprise, comme le nom et le prénom, une adresse e-mail valide, le nom de U'entreprise, Uintitulé du
poste, le numéro de téléphone et le lieu de travail. Les données que vous nous fournissez lorsque vous
communiquez avec nous par e-mail, via des publications sur les réseaux sociaux ou par une autre
méthode. Nous traitons ces données pour vous répondre et dans le cadre normal de nos activités.
Nous n’enregistrons pas sauf demande et accord explicite de votre part de donnée audio ou de vidéo
lors d’appels ou visio.



3. Utilisation de vos données et base juridique

ITAF TECHNOLOGIES traite les données personnelles pour les motifs suivants et en se fondant sur la base
juridique associée :

Motif

Description

Base juridique du traitement

Gérer et améliorer
nos sites web.

Nous traitons vos données personnelles afin
d’exploiter, d’améliorer et de perfectionner notre
site web et de vous fournir les informations
auxquelles vous accédez et que vous demandez.

Notre intérét légitime a fournir a nos
visiteurs une expérience en ligne et un
contenu viables concernant nos
services et les informations connexes.

Gérer la sécurité de
nos sites web

Nous traitons vos données personnelles pour
détecter, prévenir ou traiter les problemes de
sécurité ou les activités illégales sur nos sites
web.

Notre intérét légitime a protéger
Uintégrité de nos services.

Identifier des
prospects a des fins
de marketing

Analyser vos données pour identifier des
prospects ainsi que leurs préférences ou besoins
présumeés ou identifiés et leur proposer des
publicités et d’autres communications
susceptibles de les intéresser.

Notre intérét légitime a identifier des
prospects et mener des actions de
marketing direct.

Identifier des
candidats a des fins
de recrutement

Analyser vos données pour identifier et qualifier
des candidats pour nos offres de stages et
d’emplois.

Notre intérét légitime a conduire un
processus ressources humaines.

Promouvoir des
services

Nous traitons vos données personnelles pour
vous envoyer des communications sur les
services que vous utilisez, ainsi que des
informations marketing liées a vos services, y
compris des annonces sur nos services, des
mises a jour sur les produits, des actualités ou
des événements.

Notre intérét légitime a mener des
actions de marketing direct ou lorsque
vous avez donné votre consentement
préalable. Pour faire valoir vos droits et
vous désinscrire, veuillez consulter la
Section 8.

Pour se conformer
aux lois applicables
et aux demandes
administratives.

Nous traitons vos données personnelles pour
nous conformer aux lois applicables et aux
demandes administratives ou d’application de la
loi, pour protéger nos droits et les droits d’autrui,
et pour faire valoir nos droits et nous défendre
contre les réclamations.

Dans le cadre du respect d’une
obligation légale ou de nos intéréts
légitimes a faire valoir nos droits légaux
et a protéger nos intéréts.

Gérer la participation
aux webinaires et
formations.

Nous traitons vos données personnelles pour
vous permettre d’accéder ou de participer a un
webinaire, une formation, un livre blanc.

Notre intérét légitime a fournir le
webinaire, la formation ou tout autre
programme ; dans le cadre de
’exécution d’un contrat ou d’un
consentement.

4. Entités avec qui nous partageons vos données personnelles

Nous pouvons partager vos données personnelles pour les raisons suivantes :

e Avec des prestataires de services tiers (fournisseurs de services informatiques et de sécurité,
dispositifs d’hébergement de sites web et services de distribution d’e-mails ...), des sous-traitants et
d’autres tiers auxquels nous faisons appel pour soutenir nos activités. Lesdits tiers sont soumis a des
obligations appropriées en matiere de confidentialité et de protection des données (uniquement aux
fins indiquées a la Section 3, « Utilisation de vos données ») ;

e Selonvos instructions, moyennant une notification distincte et spécifique, ou avec votre
consentement;

e Auxtribunaux, aux autorités ou a d’autres tierces parties si nous pensons que la divulgation est légale,
nécessaire ou appropriée pour détecter, enquéter, prévenir ou prendre des mesures contre des
activités illégales, des fraudes ou des situations concernant la sécurité ou nos droits ou ceux de nos
employés, de vous ou d’autres personnes;

e Silaloi ou une décision administrative Uexige, ce qui inclut la réponse a des demandes
gouvernementales ou réglementaires.

ITAF TECHNOLOGIES ne vend pas vos données personnelles au sens traditionnel du terme.



5. Durée pendant laquelle nous traitons vos données

Nous conservons vos données personnelles pour une durée n’excédant pas celle nécessaire aux fins pour
lesquelles elles ont été recueillies (comme indiqué a la Section 3), ou dans un but de soumission a nos
obligations légales et réglementaires. Nous déterminons la période de conservation appropriée en fonction de
la durée de la relation que nous entretenons avec vous et du délai raisonnable aprés lequel nous pourrions
avoir un besoin légitime de consulter vos données personnelles pour résoudre des problémes éventuels, s’il
existe une obligation légale de conserver ces données et si la conservation est autorisée par la législation en
vigueur.

6. Transfert des données a caractere personnel hors de 'union
européenne

ITAF TECHNOLOGIES ne transfert pas de données a caractere personnel vers un Destinataire situé dans un
Etat non-membre de 'Union européenne.

7.Sécurité

ITAF TECHNOLOGIES a mis en place un programme complet de sécurité des données qui comprend des
mesures techniques et organisationnelles congues pour protéger vos données, notamment :

e Hébergement de nos sites sur des infrastructures infogérées par des professionnels garantissant un
niveau de sécurité élevé et une conformité avec les exigences réglementaires liées au contenu
hébergé.

e Chiffrement des données stockées sur nos serveurs et lors de leur transmission sur le réseau.

e Sauvegardes réguliéres.

8.Vos droits

Vous disposez des droits suivants :
e Droitd’accés : Droit de savoir si vos données personnelles sont traitées et d’y accéder.
e Droit de rectification : Droit de faire corriger vos données inexactes.
e Droit a Ueffacement : Droit de demander Ueffacement de vos données personnelles.
e Droit a la limitation du traitement : Droit de restreindre le traitement de vos données.
e Droit d’opposition : Droit de vous opposer au traitement de vos données.
e Droit de ne pas faire Uobjet d’une décision individuelle automatisée.

9. Modifications

La présente Politique de confidentialité est susceptible d’étre modifiée afin de refléter les changements de nos
pratiques de traitement des données personnelles ou pour répondre a de nouvelles exigences légales. Nous
vous encourageons a consulter régulierement cette page poury trouver les derniéres informations sur nos
pratiques de confidentialité.

10. Nous contacter

Pour toute autre question concernant la présente Politique de confidentialité ou pour toute requéte
concernant vos données, veuillez contacter notre Délégué a la protection des données (DPO) en lui envoyant
un e-mail a Uadresse dpo@itaf.tech ou lui écrivant par courrier a 'adresse suivante :

DPO ITAF TECHNOLOGIES, 24 rue Minvielle, 33000 Bordeaux, France.
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